
 

 
 

Betriebsbefragung „Deckung des Fachkräftebedarfs und Kosten und Nutzen 
der betrieblichen Ausbildung“ 

 
Erklärung zum Datenschutz und zur absoluten Vertraulichkeit 

Ihrer Angaben bei Studien und Befragungen  
 
Nachfolgend erhalten Sie von uns die gesetzlichen Informationen und weitere Antworten auf Ihre Fragen zum 
Datenschutz. Die vorliegende Erklärung beschreibt, wie wir personenbezogene Daten, die Sie uns im Rahmen 
Ihrer Teilnahme an der vorliegenden Studie bereitstellen, verarbeiten. Mit Ihrer Teilnahme an der Studie er-
klären Sie sich mit der hier beschriebenen Erklärung einverstanden. Wir bitten Sie, diese sorgfältig zu lesen. 
 
1. Zweck der Studie  

Wir befragen Sie zum Thema „Deckung des Fachkräftebedarfs und Kosten und Nutzen der betrieblichen Aus-
bildung“. Auftraggeber ist das Bundesinstitut für Berufsbildung (BIBB). Mit der Studie möchte das BIBB eine 
Bestandsanalyse zur Deckung des Fachkräftebedarfs sowie zu den Kosten und zum Nutzen betrieblicher 
Ausbildung in Deutschland durchführen. Die Befragung wird von Kantar Public (eingetragen als Mantle Ger-
many GmbH, München) zum Zweck der Sozialforschung durchgeführt. 
 
2. Verantwortlich für die Verarbeitung Ihrer Daten ist das  

 Bundesinstitut für Berufsbildung (BIBB) 
 Robert-Schuman-Platz 3 
 53175 Bonn  
 DEUTSCHLAND 
 Kontakt über Herrn Felix Wenzelmann, Tel.: 0228/107 1327 
 
Die Datenschutzbeauftragte des BIBB ist Frau Anette Fischer-Peters (Tel.: 0228/107 2237). 
 
Wir, Kantar Public, wurden vom Bundesinstitut für Berufsbildung im Wege der Auftragsverarbeitung damit 
beauftragt, die vorliegende Studie durchzuführen. 
  
3. Herkunft der Adressen und weiterer personenbezogener Daten 

Ihr Betrieb wurde zufällig für die Teilnahme aus der Betriebsdatei der Bundesagentur für Arbeit (BA) auf Antrag 
des BIBB durch das Institut für Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) ausgewählt. Folgende Informationen 
der ausgewählten Betriebe wurden auf Grundlage von § 75 SGB X (Sozialgesetzbuch) an das Erhebungs-
institut Kantar Public übermittelt: Name und Adresse des Betriebs, Anzahl der sozialversicherungspflichtig 
Beschäftigten zum Stichtag 30.09.2022, Wirtschaftszweig, ausbildender Betrieb oder nicht, ein zufällig gezo-
gener Ausbildungsberuf. Die Telefonnummer/Durchwahl Ihres Betriebs und ggfs. den Namen eines Ansprech-
partners aus der Geschäftsleitung hat das Erhebungsinstitut Kantar Public von dem Adressdienstleister RC 
Response Center GmbH erhalten oder durch eigene Recherche ermittelt. Die auf diesem Weg erhaltenen 
Daten stammen aus öffentlichen Quellen (z.B. Handelsregistern); der Abruf dieser öffentlich zugänglichen Da-
ten vom Adressdienstleister und die Kontaktierung der jeweiligen Ansprechpartner im Unternehmen werden 
auf das berechtigte Interesse an der Rekrutierung von Teilnehmern zu Sozialforschungszwecken gestützt. 
 

Sie haben jederzeit das Recht, der Verarbeitung Ihrer Daten zu widersprechen. Unsere Kontaktdaten fin-
den Sie am Ende dieser Erklärung. 

 

4. Rechtsgrundlage - Freiwilligkeit der Teilnahme  

Ihre Teilnahme erfolgt auf Basis Ihrer freiwilligen Einwilligung. Bei Nicht-Teilnahme entstehen Ihnen keine 
Nachteile. Falls Sie teilnehmen, können Sie auch später noch Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen, wobei die 
bis zum Zeitpunkt Ihres Widerrufs erfolgte Datenverarbeitung rechtmäßig bleibt. 
 

5. Empfänger Ihrer Daten 

Das Bundesinstitut für Berufsbildung (BIBB) erhält Ihre anonymen Befragungsdaten, um sie für wissenschaft-
liche Berufsbildungsforschung auszuwerten. Darüber hinaus können die Daten für diese Zwecke auch von 
externen Forschern und Forscherinnen über das Forschungsdatenzentrum des Bundesinstituts für Berufsbil-
dung ausgewertet werden. 



 
Bei der Durchführung dieser Studie setzt Kantar Public abhängig vom konkreten Bedarf im Auftrag tätige 
Dienstleister ein. Insbesondere arbeitet Kantar Public mit Dienstleistern zusammen, die die eigentliche Befra-
gung durchführen sowie mit Software-Anbietern und IT-Dienstleistern. Daneben setzt Kantar Public Dienst-
leister ein, die allgemein im Rahmen der Geschäftstätigkeit und Verwaltung für Kantar Public tätig sind. 
Mit sämtlichen Dienstleistern hat Kantar Public Verträge über die Auftragsverarbeitung gemäß Art. 28 DSGVO 
(Datenschutzgrundverordnung) geschlossen und es werden wirksame Maßnahmen ergriffen, um die Sicher-
heit Ihrer Daten zu gewährleisten. Die Dienstleister arbeiten hiernach streng weisungsgebunden.  
 
6. Umgang mit Ihren Daten 

Wir arbeiten nach den Vorschriften der EU-Datenschutzgrundverordnung und allen anderen datenschutzrecht-
lichen Bestimmungen. Zudem sind wir Mitglied im Arbeitskreis Deutscher Markt- und Sozialforschungsinstitute 
e.V. (ADM) und an dessen Standesregeln gebunden. Weitere Informationen finden Sie auf www.adm-ev.de.  
Sie können sich sicher sein, dass Kantar Public Ihren Namen und Ihre Anschrift nicht an Dritte außer die oben 
genannten Empfänger weitergibt.  
 
Die erhobenen Daten werden ausschließlich in Form anonymisierter Ergebnisse dargestellt. Damit ist es 
weder dem BIBB noch Dritten möglich, zu erkennen, von welcher Person die Angaben gemacht wurden 
und von welchem Betrieb sie stammen. Adress- und Befragungsdaten werden streng voneinander ge-
trennt bearbeitet.  
 
7. Dauer der Speicherung Ihrer Daten 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nur bis zum vollständigen Abschluss der oben genannten Stu-
die. Nach Durchführung aller Prüfungs- und Qualitätssicherungsarbeiten (voraussichtlich im März 2024) lö-
schen wir Ihre Adressdaten, so dass die erhobenen Interviewdaten nicht mehr mit Ihrer Person bzw. Ihrem 
Betrieb in Verbindung gebracht werden können. 
Wie von gesetzlichen Bestimmungen und von den Normen DIN-ISO 27001, ISO 9001, ISO 20252 gefordert, 
werden für unsere elektronischen Systeme Backups durchgeführt und archiviert. Diese werden für einen fest-
gelegten Zeitraum sicher aufbewahrt und vor unberechtigtem Zugriff geschützt. Nach Ablauf der Aufbewah-
rungsfristen werden diese Daten endgültig gelöscht und die Speichermedien zerstört. 
 
8. Ihre Rechte 

Sie können im Hinblick auf Ihre personenbezogenen Daten gegenüber den o.g. Verantwortlichen die fol-
genden Rechte geltend machen: 
• Auskunftsrecht  
• Recht auf Berichtigung  
• Recht auf Löschung („Recht auf Vergessenwerden“)  
• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung  
• Recht auf Datenübertragbarkeit  
 

Außerdem haben Sie ein Beschwerderecht bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde. Sie können Ihre Be-
schwerde sowohl bei der Aufsichtsbehörde im Bundesland Ihres Wohnsitzes oder Arbeitsplatzes als auch bei 
der für den Verantwortlichen (siehe unter Ziffer 1 genannte Auftraggeber) im jeweiligen Bundesland zuständi-
gen Aufsichtsbehörde erheben. 
 
9. Übermittlung von Daten an ein Drittland 
 
Wir übermitteln Ihre Daten nicht an Dritte außerhalb des Geltungsbereichs der DSGVO. 
 
10. Automatisierte Einzelfallentscheidungen oder Maßnahmen zum Profiling 
 
Wir nutzen Ihre Daten nicht für automatisierte Verarbeitungsprozesse zur Herbeiführung einer Entscheidung. 
 
11. Kontaktdaten 

Bei allen Fragen und Ersuchen zum Datenschutz können Sie sich an folgende Kontaktdaten wenden: 
 

Kantar Public (eingetragen als Mantle Germany GmbH)  
Landsberger Str. 284, 80687 München 

E-Mail: Datenschutz.KantarPublic@kantar.com 
 
 

 
Wir danken Ihnen für Ihr Mitwirken und Ihr Vertrauen in unsere Arbeit! 


